
 
NORME PER I PASSEGGERI 

 
TITOLI DI VIAGGIO: Tipologia, caratteristica ed utilizzo  
 
1.               BIGLIETTI DI ABBONAMENTO  
 Vengono rilasciati abbonamenti con validità settimanale, mensili, annuale, annuale scolastico e annuale per studenti universitari. 
 Il biglietto di abbonamento è individuale, nominativo ed incedibile. 
 Il biglietto di abbonamento settimanale, mensile e annuale, viene rilasciato a vista su semplice richiesta verbale ed esibizione di 

un valido documento di riconoscimento. Per il rilascio del biglietto di abbonamento annuale scolastico ed universitario, è altresì 
necessario compilare da parte del genitore, se lo studente risulta minorenne, un’autocertificazione, ai sensi dell’art. 2 Legge 
4/1/1968 n.15. 

 Il biglietto di abbonamento ha le seguenti validità: 
 settimanale dalle ore 0.00 del lunedì alle ore 24.00 della domenica successiva; 

        mensile dalle ore 0.00 del 1° giorno del mese alle ore 24.00 dell’ultimo giorno del  mese           
 annuale 12 mensilità dal mese di rilascio; 
annuale per universitari dal 1° novembre al 31 ottobre dell’anno successivo; 
 annuale scolastico dal mese di settembre al mese di giugno dall’anno successivo, secondo il calendario scolastico regionale. 
Il biglietto di abbonamento in generale dà diritto, nel periodo di validità e sul percorso indicato, ad un numero illimitato di viaggi 
ed all’effettuazione di fermate intermedie. 

 Il biglietto di abbonamento mensile e settimanale non è in nessun caso rimborsabile. Il biglietto di abbonamento annuale, 
annuale scolastico e per universitari, è rimborsabile anche per mancato utilizzo da parte del viaggiatore, dipendente dal fatto 
proprio. 

 Il biglietto di abbonamento mensile e settimanale, in caso di smarrimento/furto, non è in nessun caso duplicabile. 
 Il biglietto di abbonamento annuale, annuale scolastico e universitario, è sostituibile in caso di furto, smarrimento o 

deterioramento. 
 Il biglietto di abbonamento viene rilasciato dalle biglietterie delle stazioni della F.C.U. e dai punti vendita autorizzati e indicati 

sull’orario ufficiale. 
 Vengono rilasciati biglietti di corsa semplice a fascia chilometrica magnetica, contraddistinti da una lettera dell’alfabeto. 
 Il biglietto di corsa semplice consente di effettuare fermate intermedie. 
 Il biglietto di corsa semplice deve essere convalidato all’inizio del viaggio mediante macchina obliteratrice installata a bordo dei 

treni F.C.U. con l’inserimento del biglietto nell’obliteratrice si ottiene la stampigliatura dell’ora e della data. 
 In caso di mancato funzionamento della macchina obliteratrice il viaggiatore dovrà rivolgersi al personale di scorta del treno per 

la convalida del biglietto. 
 La validità del biglietto di corsa semplice è stabilita in 6 ore dall’ora di convalida. 
 Il biglietto di corsa semplice, non convalidato, è rimborsabile da fatto proprio, purchè di importo superiore a € 8,00. 
 Ai viaggiatori aventi titolo a riduzione tariffarie vengono rilasciati biglietti di corsa semplice con l’applicazione delle percentuali 

di riduzione spettanti, in base alle norme previste dalla Condizioni e Tariffe F.S.. 
Il biglietto di corsa semplice a tariffa ridotta, viene rilasciato dalle biglietterie delle stazioni della F.C.U.. 
 
                                             
 

Applicazione tariffa integrata “UP”-UNICO PERUGIA- nel territorio comunale di Perugia 
 

AMBITO DI APPLICAZIONE DELLA TARIFFA INTEGRATA 
 

L’area di applicazione della tariffa integrata è costituita dall’intero territorio comunale di Perugia e per quanto concerne i confini 
tariffari nell’ambito della tratta ferroviaria aziendale, essi sono definiti a partire dalla fermata di PALAZZACCIA-P.S.GIOVANNI-
PERUGIA S.ANNA-S.MARTINO- e alle località interne alla tratta anzidetta.  
Sulla rete F.S. la tratta definita comprende la stazione di Perugia P.S.Giovanni fino ad Ellera e le fermate ivi accorpate.  
 

TITOLI DI VIAGGIO 
 

 I titoli di viaggio aziendali, nell’area d’applicazione dell’integrazione, sono soppressi e sostituiti con titoli di viaggio (biglietti e 
abbonamenti) unici per tutte le aziende, che danno possibilità all’utenza di utilizzarli entro validità spaziali e temporali definite, 
utilizzando tutti i servizi delle aziende aderenti all’integrazione nell’area della tariffa integrata. 
 

OBLITERAZIONE DEL BIGLIETTO “ INTEGRAZIONE TARIFFA UP” 
 

All’interno delle zone delineate nella tratta F.C.U., sono state installate obliteratrici a terra per l’obliterazione del titolo di viaggio; 
pertanto il viaggiatore prima della salita in treno dovrà obliterare il titolo di viaggio (biglietto a banda magnetica) “UP”, per non 
incorrere in sede di controlleria, nelle sanzioni amministrative applicabili sul percorso irregolarmente effettuato.  



In allegato si riportano le tipologie dei biglietti modello ”UP” soggetti all’obliterazione obbligatoria. 
 

VALIDITA’ TITOLI DI VIAGGIO SULLA ZONA URBANA F.C.U. 
 

Sulla tratta compresa dall’integrazione tariffaria tra la fermata di Palazzaccia e S.Martino e le località ivi comprese, i viaggiatori in 
partenza o in arrivo da una delle località situate all’interno di essa, dovranno essere in possesso esclusivamente di un titolo di viaggio 
pertinente alla taballa riportata in allegato. 
Per tutte le altre destinazioni che limitano i confini tra la zona dell’integrazione tariffaria e le località della rete sociale, 
continueranno ad essere emessi gli attuali titoli di viaggio F.C.U.  
Gli utenti, che in corso di viaggio sulla tratta in oggetto richiedessero al personale di controlleria il prolungamento del percorso per 
raggiungere una località al di fuori della zona, dovranno essere regolarizzati come sprovvisti di titolo di viaggio e assoggettati alle 
sanzioni amministrative vigenti su F.C.U.  
Inoltre, non sarà possibile cumulare due tipologie di biglietto (titolo di viaggio F.C.U. + titolo di viaggio “UP”) per poter raggiungere 
la destinazione di arrivo. 
In questo caso, il viaggiatore dovrà essere considerato come sprovvisto di documento di viaggio e assoggettato alle vigenti sanzioni 
amministrative 

IRREGOLARITA’ DI VIAGGIO 
 

L’applicazione delle irregolarità di viaggio in vigore sul percorso sociale, sono valide sia all’interno, che all’esterno dei confini 
tariffari. ll viaggiatore all’interno della zona “UP” soggetto a sanzione amministrativa, dovrà essere regolarizzato con il prezzo del 
titolo di viaggio corrispondente alla fascia in vigore sul percorso F.C.U.  
Si rende necessario, in considerazione dell’avviato processo di integrazione dei servizi, modificare nell’ambito territoriale della 
Regione Umbria, la normativa e le sanzioni relative alle regolarizzazioni in treno, nei confronti dei viaggiatori sprovvisti di titolo di 
viaggio o con titolo di viaggio non convalidato, alterato o comunque non idoneo, in applicazione delle Leggi Regionali 16 luglio 
2001, n.16 e 2 settembre 1991, n.24. 
Ciò premesso, si dispone con decorrenza 17 dicembre 2007 quanto segue: 
 

IRREGOLARITA’ E ABUSI - VIAGGI DI CORSA SEMPLICE  
 

Il viaggiatore, che in corso di viaggio o all’arrivo risulta essere sprovvisto dei titoli di viaggio richiesti o esibisce gli stessi scaduti di 
validità, non regolarmente convalidati, è assoggettato al pagamento del prezzo del biglietto tassato per il percorso effettuato, più la 
sanzione amministrativa di € 30,99 nel caso di pagamento immediato o effettuato entro 60 giorni dalla contestazione; trascorso tale 
periodo l’importo della sanzione è elevato a € 92,96 ( applicazione L.R. 16 luglio 2001, n. 16 e 2 settembre 1991, n.24).  
Il viaggiatore che effettua un viaggio con titolo ceduto, contraffatto, alterato o riutilizzato o che ricorre a sotterfugi per sottrarsi al 
pagamento del titolo di viaggio, viene regolarizzato con pagamento del prezzo del biglietto per tutto il percorso effettuato, più una 
soprattassa pari a tre volte l’importo del titolo posseduto, con il minimo di € 92,96. 
 

IRREGOLARITA’ E ABUSI - TIPOLOGIA ABBONAMENTI 
 

I possessori di abbonamento che, al momento del controllo, risultassero sprovvisti degli stessi, sono assoggettati alla sanzione 
amministrativa di € 30,99 in caso di pagamento immediato o effettuato entro 60 giorni; trascorso tale periodo l’importo passa a € 
92,96 più il prezzo del biglietto tassato per tutto il percorso effettuato. 
Qualora il viaggiatore entro e non oltre 48 ore dalla contestazione esibisca l’abbonamento in corso di validità presso qualsiasi 
biglietteria o presso la Direzione Aziendale, la sanzione è ridotta a € 6,20. 
L’abbonamento esibito dovrà riportare l’inizio validità non successiva alla data di contestazione. 
Il viaggiatore che effettua o tenta di effettuare un viaggio con titolo ceduto, contraffatto, alterato o riutilizzato, o che ricorre a 
sotterfugi per sottrarsi al pagamento del titolo di viaggio, verrà regolarizzato con pagamento del prezzo del biglietto più una 
soprattassa pari a tre volte l’importo del titolo posseduto con il minimo di € 92,96. 
 

PROSECUZIONE  VIAGGIO 
 

 Il viaggiatore che intende proseguire il viaggio oltre la destinazione originaria riportata sul titolo di viaggio in suo possesso, 
dovrà essere regolarizzato come sprovvisto di biglietto per il percorso aggiuntivo; essere regolarizzato mediante il pagamento di 
quanto dovuto a prezzo intero, più una sanzione amministrativa  di € 30,99. 
 

MANCATA OBLITERAZIONE  IN TRENO DEL TITOLO DI VIAGGIO 
 

Il viaggiatore che in corso di viaggio o all’arrivo risulta con i titoli di viaggio richiesti non convalidati o convalidati in modo 
irregolare, viene assoggettato al pagamento di una penalità di € 30,99 e i titoli di viaggio vengono resi validi dal personale del treno.  
 

RILASCIO IN TRENO BIGLIETTI A PREZZO MAGGIORATO 
 
E’ ammesso il rilascio in treno di biglietti a prezzo maggiorato, ai viaggiatori che da una stazione impresenziata o da una fermata 
provvista di punto vendita autorizzato, provvedano al momento della salita ad avvisare il personale del treno, mediante pagamento, 
oltre che del prezzo competente per il percorso richiesto, di una maggiorazione di prezzo. 



La maggiorazione di prezzo per il rilascio dei biglietti a bordo treno non viene applicata  ai viaggiatori in partenza da località 
sprovviste sia di biglietteria, sia di punti vendita autorizzati, sia che quest’ultimi risultino chiusi per turno, a condizione che i 
viaggiatori stessi provvedano, al momento della salita, ad avvisare il personale del treno.  
 
 


